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RESUMEN

El propésito del estudio consisti6 en disefiar lineamientos para auspiciar la sostenibilidad de las politicas
publicas de formacion y cualificacion del docente de inglés en las instituciones primarias de Colombia.
Implementando el paradigma interpretativo en una investigacion cualitativa de tipo proyectiva con disefio
documental, utilizando una muestra tedrica de 20 documentos PDF. Concluyéndose que, en las politicas de
formacion y cualificacion del docente de inglés en el pais, el desarrollo profesional es un concepto vinculado a
normativas y estandarizaciones de desempefio profesional, que requiere un proceso continuo, reflexivo y
sistematico de actualizacion constante en competencias pedagdgicas, metodoldgicas y linglisticas.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to design guidelines to promote the sustainability of public policies on the
training and qualification of English teachers in Colombia’s elementary schools. The study employed an
interpretive paradigm in a qualitative, projective study with a documentary design, using a theoretical sample of
20 PDF documents. It can be concluded that, in the country’s policies on the training and qualification of
English teachers, professional development is a concept linked to regulations and standards of professional
performance, which requires a continuous, reflective, and systematic process of constantly updating
pedagogical, methodological, and linguistic competencies.
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INTRODUCCION

En Latinoamérica, los retos asociados a la formulacion de politicas publicas para
una adecuada cualificacion del docente de inglés estan relacionados con la
necesidad de implementar planes de capacitacion en competencias para la
reproduccion del conocimiento (Cardozo, 2024) y preparar docentes con
habilidades de dominio constructivo utiles para proponer teorias que contribuyan a
llenar los vacios conceptuales durante la ensefianza del idioma (Ramirez, Ramirez
y Bustamante, (2019).

Frente a un diagndstico que aflora bajo dominio linguistico en los docentes, se
encuentra Colombia a falta de actualizacion en nuevas metodologias alineadas
con los estandares internacionales (Lopez y Arango, 2021) por lo que ha
impulsado un conjunto de reformas educativas relacionadas con la ensefanza del
inglés, pensando en convertir este aprendizaje en una competencia basica y
transversal sostenible en los sistemas escolares (Pita, 2021).

Parte del problema indica que en el pais las politicas linguisticas han aumentado
la presion sobre el trabajo docente en el area de inglés, encontrandose estos
obligados a materializar lineamientos orientados sobre desigualdades e
inequidades con respecto a las caracteristicas y al contexto (Delgado, 2023) ante
adversidades relacionadas con la ausencia de planes de accién coherentes vy
estructurados que generan carencia en sus motivaciones por falta de recursos e
innovaciones (Turrion, 2021).

Los docentes estan presentando insatisfacciones relacionadas con bajos salarios
y falta de oportunidades para formarse en enfoques comunicativos e interactivos
con apoyo multisectorial (Duran, 2025), escasamente tienen libertad para conducir
la ensenanza del idioma como lengua materna con los recursos tecnoldgicos, los
medios y metodologias necesarias para impartir conocimientos linguisticos (Arrieta
(2025), presumiéndose con esto situaciones laborales que débilmente garantizan
la estabilidad laboral e incentivos adecuados para gestionar oportunamente
mejores condiciones.

De tal manera que contribuir a hacer sostenible, productiva y progresiva la
capacidad de comunicacién del inglés y lograr que los estudiantes alcancen los
niveles minimos internacionales de competencia en esta segunda lengua materna
pareciera seguir siendo un reto para el sistema educativo colombiano.

En ese sentido, se formula la siguiente pregunta: ; cuales son los lineamientos que
auspician la sostenibilidad de las politicas publicas de formacién y cualificacion del
docente de inglés en las instituciones primarias de Colombia? con el propdsito de
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disefar lineamientos para auspiciar la sostenibilidad de las politicas publicas de
formacion y cualificacién del docente de inglés en las instituciones primarias de
Colombia.

FUNDAMENTACION TEORICA

POLITICAS PUBLICAS DE FORMACION Y CUALIFICACION
DOCENTE

De acuerdo con Uriarte (2022), una politica publica es un programa de accion
gubernamental del cual se extrae la accién del Estado en la elaboracion de metas,
definicion de prioridades, levantamiento presupuestario y medios de ejecuciéon
para el logro de las competencias instruccionales que se exteriorizan a través de
arreglos institucionales.

En tal sentido, investigadores tradicionales de la ensefianza del inglés, como
Mendoza (2015), describen que la politica publica en ensefanza del inglés en
Colombia es una politica educativa de Estado enmarcada en la Ley de Educacion
y en los requerimientos del Marco Comun Europeo de Referencia de Idiomas,
ejercida a través de politicas gubernamentales, en la cual el inglés no es una
asignatura obligatoria. Cardenas y Miranda (2014) senalan que el espiritu de esta
politica publica es cerrar la brecha que histéricamente ha diferenciado el sector
publico del sector privado en cuanto a ensefianza de la lengua extranjera y en
relacion con el desarrollo profesional de los docentes y la carencia de recursos
especializados.

Segun el Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (2019), las politicas
publicas de formacion del docente de lenguas extranjeras son lineamientos
enfocados a mejorar la calidad educativa, mediante la innovacién, la asistencia
técnica y el intercambio de experiencias, cuyas acciones incluyen el
fortalecimiento de capacidades, mentorias, uso de nuevas tecnologias y la
socializacion de practicas exitosas.

La politica publica en ensefianza del inglés para Cobo, Ramos y Gonzalez (2020),
es una inversién social, cultural y educativa que el gobierno colombiano, a través
del ente rector de la educacion (Ministerio de Educacién Nacional, MEN),
desarrolla de manera creciente como parte de las reformas educativas para
mejorar la calidad de la educacion que prestan las instituciones de formacion, de
las practicas del aula, equilibrar la presion y el apoyo externo, desarrollar y
perseguir objetivos a largo plazo.
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En Colombia, dentro de las estrategias y acciones nacionales para la mejora de la
calidad educativa, se encuentra el Plan Nacional de Formaciéon Docente y
Directivos Docentes, fundado en la actualizacion y fortalecimiento de
competencias a razon de una politica educativa del gobierno nacional centrada en
la conviccién de que una educacion de calidad es aquella que forma mejores
seres humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, con
derechos humanos y deberes; de alli la exigencia de que los docentes estén
preparados para transmitir y ensefar conceptos y, en efecto, promover su
aplicaciéon en los ambitos de vida de los estudiantes (Cardenas, Gonzalez vy
Alvarez, 2010).

Ahora bien, entre los programas de formacion permanente de docentes en servicio
en el campo de la linguistica aplicada, el pais ha puesto en marcha el proyecto
Colombian Frame Work for English (COFE) donde se resalta la necesidad de
atender, ademas de la formacion inicial docente, el interés por emprender
Programas de Desarrollo Profesional (PDP) para docentes de primaria y
secundaria en ejercicio sobre la base de modelos internacionales y de las
experiencias nacionales.

De acuerdo con la Secretaria de Educacion de Bogota, el Plan Distrital de
Bilingliismo (2021) contempla directrices cientificas acordadas por la competencia
internacional y nacional, el MEN y las Secretarias de Educacion para los
Programas de Formacion Permanente como actualizacion; en efecto, los
esfuerzos de esta politica se orientan en la cualificacion docente, el fortalecimiento
de proyectos escolares y las estrategias ludicas estudiantiles.

En tal sentido, se comprende que la politica publica respecto de la formacion y
cualificacion del docente de inglés es el conjunto de lineamientos en el marco
normativo de la educacién que agrupa estrategias institucionales disefiadas por el
ente rector de la educacién y los organismos que regulan tal politica para
estandarizar la adquisicion y desarrollo de competencias pedagogicas y
linguisticas requeridas por los docentes del idioma.

Es decir, el conjunto de atribuciones que definen las lineas de desarrollo educativo
de acuerdo con las necesidades de conocimiento y progreso de la educacién bajo
la instrumentacion de estrategias planteadas en los programas y el modelo basico
de administracion, por lo que esta politica publica abarca los lineamientos
educativos con los cuales se resuelven los problemas de aprendizaje mediante
reformas de gestidn y reformas pedagdgicas.
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DESARROLLO PROFESIONAL

Es el proceso que se produce a través de las oportunidades de desarrollo
formativo y laboral que garantiza el ente rector de la educacion a los profesionales
de la educacion que tienen acceso al sistema educativo. En Colombia, el MEN es
el principal organismo responsable de la educacion y su mandato abarca todo el
sector de conformidad con el Decreto 5012 del afio 2009, donde se establece que
el MEN determina los criterios y las politicas nacionales, define los estandares,
garantiza y protege el derecho de acceso a la educacion, formula directivas, apoya
a los territorios e inspecciona y evalua la calidad del sistema educativo,
apoyandose en organismos que contribuyen a determinar la politica publica en el
pais (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos, OCDE,
2016).

Conforme a la OCDE (2016), desarrollar una fuerza laboral docente tiene que ver
con la promocién de la excelencia para definir una ensefianza de calidad y ajustar
las politicas de ensefianza con la meta de revisar los procesos de formacion inicial
y acceso a la carrera docente a propdsito de elevar los niveles de ingreso, permitir
que los docentes desarrollen sus competencias a lo largo de sus carreras,
reconocer y premiar el buen desempefio y lograr el mejoramiento de las escuelas.

En el pais, el desarrollo profesional del docente esta tipificado en la Ley 115 de
1994 (Capitulo Il, articulo 111) respecto de la “Profesionalizacion”; en este articulo,
la formacion de los educadores estara dirigida a su profesionalizacion,
actualizacion, especializacion y perfeccionamiento hasta los mas altos niveles de
posgrado. Los titulos obtenidos y los programas de perfeccionamiento que se
adelantan dentro del marco de la ley son validos como requisitos para la
incorporacion y ascenso en el Escalafén Nacional docente, conforme con lo
establecido en la presente ley. En efecto, los programas para ascenso en el
escalafon docente deberan ser ofrecidos por una institucion de educacion superior
0, al menos, bajo su tutoria. Estos programas tendran que estar relacionados con
las areas de formacién de los docentes o ser de complementacion para su
formacion pedagdgica.

En este ambito de desarrollo profesional, el Decreto 2277 de 1979 (Capitulo VI,
Articulos 56 y 57) hace mencion a la capacitacion como el conjunto de acciones y
procesos para educativos graduados, que se ofrece permanentemente a los
educadores en servicio oficial y no oficial para elevar su nivel académico, cuyos
objetivos son:

a) Profesionalizar a los educadores sin titulo docente que se encuentren en
servicio.
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b) Actualizar a los educadores sobre los adelantos pedagdgicos, cientificos y
tecnologicos.

c) Actualizar a los educadores en las técnicas de administracion, supervision,
planeamiento y legislacion educativa.

d) Especializar a los educadores dentro de su propia area de conocimientos.

e) Proporcionar a los educadores oportunidades de mejoramiento profesional
mediante los ascensos en el escalafon.

De la misma manera, el Decreto 1278 del 19 de junio de 2002, por el cual se
expide el estatuto de profesionalizacion docente (articulo 38), respecto de la
formacion y capacitacion docente, sefala que la formacidén, capacitacion,
actualizacion y perfeccionamiento de los educadores en servicio debe contribuir de
manera sustancial al mejoramiento de la calidad de la educacion, a su desarrollo y
crecimiento profesional, y estara dirigida especialmente a su profesionalizacion y
especializacion para lograr un mejor desempefo, mediante la actualizacion de
conocimientos relacionados con su formacion profesional, asi como la adquisicidon
de nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento de sus
funciones.

PROMOCION DE LA EXCELENCIA

La promocién a la excelencia del docente de inglés en el pais, de acuerdo con el
MEN (2025), se define mediante el dominio linguistico certificado (MCER), la
competencia pedagdgica, la innovacion didactica y el compromiso con la
formacion continua; es un proceso de alineacion con el Marco Comun Europeo de
referencia, el uso de herramientas del MEN vy certificaciones internacionales para
garantizar la calidad.

En tal sentido, los elementos clave para definir la excelencia académica:
comprenden:

El dominio linguistico y pedagdgico: Esto quiere decir que no basta con saber
inglés; se requiere la capacidad de ensefarlo efectivamente con altos niveles de
competencia demostrada (generalmente B2, C1 o C2 del MCER).

Formacion continua y certificacion: en programas especializados y certificaciones
internacionales para asegurar la actualizacién.
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Innovacion y planificacion: Esto significa la capacidad para planificar clases,
adaptar materiales y utilizar metodologias activas que fomenten la calidad y el
pensamiento critico.

Enfoque socioemocional: Quiere decir contar con docentes de inglés que
desarrollen sus habilidades de empatia, motivacion y capacidades para identificar
las necesidades individuales de los estudiantes, especialmente en contextos
vulnerables.

Medicion de la calidad: a través de herramientas como el indice Sintético de
Calidad Educativa (ISCE) y la evaluacion entre pares.

BENEFICIOS LABORALES

El MEN es el responsable de formular politicas publicas y los objetivos de
desarrollo del sector, regular la organizacibn y prestacion de servicios
(financiacion, cantidad de profesores, salarios y competencias pedagdgicas) y
supervisar el sistema de informacion y evaluacion (Secretaria de Educacién de
Bogota, 2021).

Con base en esta explicacién, se tiene que el desarrollo profesional, la promocién
de la excelencia y los beneficios laborales de los docentes de inglés en el pais se
rigen por decretos gubernamentales promulgados y actualizados en normativas
del Ministerio de Educacién Nacional (MEN).

MATERIALES Y METODO

Se implementé el paradigma interpretativo a través de un proceso heuristico que
intenta analizar e interpretar las actividades, creencias, practicas y procesos
educativos cotidianos desde las perspectivas de los miembros del grupo
(Vasquez, 2023).

De igual manera se utilizé el método cualitativo en una investigacion de tipo
proyectiva de disefio documental, con la finalidad de generar propuestas para
encontrar soluciones practicas a problematicas (Hurtado, 2024).

Se realiz6 el analisis de articulos publicados en revistas cientificas de alto impacto
y documentos de repositorios institucionales tras una busqueda exhaustiva de los
descriptores que conformaron la estructura sintactica de la categoria estudiada en
un periodo de publicacion que tuvo prevalencia entre los afos 2021-2025.
Finalmente se utilizé una muestra tedrica de 20 documentos en formato PDF.
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La técnica de recoleccién de datos fue un registro documental, es decir, un
registro de captacion e interpretacion de la situacion social y su contexto, para
posteriormente reflexionar e interpretar su significado (Arias, 2019).

RESULTADOS

Del total de la muestra documental de 20 documentos PDF, se precisa que en su
mayoria (16 documentos evidencian brechas estructurales entre el deber y la
realidad); se observa que con el tiempo hay una aparente desconexion entre las
expectativas de las politicas y la posibilidad real de que los docentes de la lengua
materna en el pais accedan a programas de actualizacidén basados en el principio
de la calidad educativa.

DISCUSION

En el conjunto de las politicas publicas descritas no se visualiza un marco general
fundamentado en la perspectiva del desarrollo profesional, sino que prevalece la
perspectiva del entrenamiento; tampoco se observa la definicion de perfiles de
competencias y el tipo de preparacion de los formadores de docentes o tutores,
los beneficios econdmicos, las concepciones epistemoldgicas que sustentan las
PDP, detectandose una falta conceptual y normativa respecto de la relaciéon
requerida entre las practicas pedagdgicas, los programas y el contexto con
respecto a las relaciones socioafectivas ni la satisfaccion del docente de inglés.

Asi mismo, se precisa en la confrontacién de datos normativos que Colombia no
tiene definidas normas nacionales claras que estipulen las capacidades y
conocimientos con los que deberian contar los docentes, aun cuando,
actualmente, el MEN ha declarado su intencion de fortalecer los programas de
formacion y cualificacion como parte de su gestién para fomentar la excelencia
docente, se comprende que la perspectiva de desarrollo profesional es la idea de
representacion social, personal, académica y profesional que asumen los
docentes en servicio respecto a los beneficios y oportunidades de
profesionalizacion, actualizacion, especializacion y perfeccionamiento para el
ascenso docente.

Lo que significa que se esta ante la necesidad de disefar lineamientos para
auspiciar la sostenibilidad de las politicas publicas de formacion y cualificacion del
docente de inglés en las instituciones primarias de Colombia.
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La propuesta de lineamientos esta orientada hacia la sostenibilidad con la finalidad
de asegurar que la evaluacién del desempefo docente se enfoque en la mejora
continua y en el acompanamiento profesional situado para asegurar tanto la
calidad de las experiencias del aula, los aprendizajes, la transferencia de
competencias y la satisfaccion docente por el acto de educar inglés como segunda
lengua. En el cuadro 1 a continuacidn se presentan:

Cuadro 1. Lineamientos para auspiciar la sostenibilidad de las politicas

publicas de formacién y cualificacion del docente de inglés en

las

instituciones primarias de Colombia

LINEAMIENTO

1. Politica de reajuste de
la formacién y actualizacion
docente con vision constructiva
y participativa hacia la
resolucion de problemas de
aprendizaje complejo en las
areas de desarrollo linguistica,
pedagdgica, socioafectivo,
intercultural diversa, tecnoldgica
y de evaluacion con certificacion
escalafonaria.

2. Politica de
conformacién y creacion de
redes de acompafiamiento de
docentes experimentados en el
idioma inglés y en el uso de
tecnologias y metodologias

activas para el soporte
emocional 'y practico del
intercambio linguistico

comunicativo del inglés en el
contexto educativo.

3. Politica de reajuste de
incentivos laborales vinculados
al desempefio para asegurar la
sostenibilidad de un programa
educativo perdurable en el
tiempo con un enfoque de
empoderamiento y accion
docente que genere la mejora
de resultados a largo plazo.

APLICACION

Requiere un enfoque constructivista participativo enfocado en la
practica, para transformar la formacion del docente de inglés en una
practica activa, continua y con alto sentido de colaboracion,
identificando y/o diagnosticando las brechas de competencia en inglés
y priorizando en la jerarquizacion de soluciones practicas mediante un
proceso de observacion centrado en:

< La identificacion de areas especificas donde falta la
competencia.

X La autoevaluacion sobre la propia practica educativa o
pedagodgica y la reflexion critica.

<> Simular la resolucion de problemas reales en el aula.

<> Generar procesos de transferencia de conocimientos entre

docentes con alto nivel de dominio y docentes con competencias
linguisticas en desarrollo.

X Elaborar el registro de desempefo en base de datos digitales
para la toma de decisiones de certificacion de competencias.

Requiere un enfoque colectivo y afectivo para crear espacios seguros,
libres y de calificacion de los saberes, mediante un proceso de
observacion centrado en:

< La organizacion de conversatorios en inglés entre pares.

<> El uso de recursos multimedia.

<~ La implementaciéon de metodologias para la escucha activa
para transformar el error en una oportunidad de aprendizaje.

X Realizar el registro de datos sobre el desempefio del idioma y

el uso de recursos y gestion de las emociones para la toma de
decisiones informadas.

Requiere un enfoque constructivo que sugiere la evaluacién punitiva
por un proceso de retroalimentacion para proponer mejoras continuas
en el tiempo, mediante un proceso de observacion centrado en:

L3 Expectativas sobre el ajuste del salario, con base en
resultados medibles y la certificacion de competencias linguisticas y
pedagdgicas.

X Ajuste de los cronogramas de carga académica.

X Propuestas para la dotacion de herramientas tecnoldgicas
(uso de plataformas institucionales digitales).

<> Aumento por la certificacion continua.

X Realizar el registro de los resultados medibles utilizando base

e datos digital.

d
Fuente: Elaboracion propia (2026)
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CONCLUSIONES

En las politicas de formacion y cualificacién del docente de inglés, el desarrollo
profesional docente es un concepto vinculado a normativas y estandarizaciones de
desempefio profesional, que requiere un proceso continuo, reflexivo y sistematico
de actualizacion constante en competencias pedagogicas, metodologicas y
linguisticas.

La politica publica de formacion y cualificacion docente en el pais esta orientada a
la formacién de tipo metodoldgica en los procesos de aprendizaje y, en general, a
cualificar la ensefianza de una lengua extranjera en la construccion del
conocimiento profesional de base, su evolucién, el papel de los programas de
formacién inicial y continuada, el proceso en la construccion de dicho
conocimiento, el proceso de crecimiento profesional y el aprendizaje del maestro.
Los beneficios laborales del docente de inglés en el pais son beneficios de alta
demanda que requiere el facilitador para lograr y garantizar su estabilidad y
desarrollo profesional constante y estable.
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